
 

 

 

 

COMMUNIQUÉ 
 

 
Remise des premiers Prix d’excellence de la FQCRPAT 

 
Montréal, le 2 octobre 2007 – Le 27 septembre dernier, la Fédération québécoise des 

centres de réadaptation pour personnes alcooliques et autres toxicomanes (FQCRPAT) 
procédait à la remise de ses premiers Prix d’excellence. Ces prix ont été créés afin de souligner 
publiquement l’initiative, l’innovation et la recherche continue de qualité dont font preuve les 
établissements membres de la Fédération et seront décernés annuellement dans le cadre de 
l’assemblée générale annuelle des membres. 

Deux Prix d’excellence ont été décernés en 2007. Le Prix d’excellence en intervention 
clinique a été décerné à madame Rachel Charbonneau et monsieur Yves Monchamp du 
Centre Dollard-Cormier pour la trajectoire clinique et l’offre de services destinées à la clientèle 
judiciarisée de la région de Montréal. Les membres du jury ont été impressionnés par la qualité 
du projet et la pertinence du problème à l’origine de la réorganisation des services. Le défi de 
complexité associé à la redéfinition de l’offre de service ainsi que les retombées concrètes du 
projet permettent d’affirmer que la clientèle judiciarisée, souvent peu motivée à entreprendre 
une démarche de réadaptation, obtient aujourd’hui de meilleurs services. 

Le Prix d’excellence en gestion a quant à lui été décerné à madame Julie Bonneville 
et monsieur Nicolas Côté du Centre Jellinek pour le développement d’un outil de gestion de 
suivi des normes d’attribution du temps de travail. Les membres du jury ont été impressionnés 
par la qualité de l’outil de gestion visant à assurer le suivi des normes d’attribution du temps de 
travail des cliniciens. Le jury a retenu que l’outil présentait des avantages à la fois pour les 
cliniciens qui sont désormais en mesure de mieux planifier l’organisation de leur temps de 
travail, et pour les gestionnaires qui sont maintenant à même de mieux préciser leurs attentes 
relativement à la qualité et à l’efficience. 

Rappelons que les Prix d’excellence ont été créés afin de rendre plus visibles les 
réalisations et les bons coups des centres de réadaptation pour personnes alcooliques et 
toxicomanes du Québec. 

La Fédération québécoise des centres de réadaptation pour personnes alcooliques et 
autres toxicomanes regroupe 21 membres dont tous les centres publics de réadaptation pour 
personnes alcooliques et toxicomanes et quelques centres apparentés. Il s’agit du seul réseau 
provincial entièrement dédié au traitement des personnes aux prises avec un problème de 
dépendance. 
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